
 

UNIVERSITÀ  DEGLI  STUDI  DI  GENOVA 
AREA APPRENDIMENTO PERMANENTE E ORIENTAMENTO 

Servizio apprendimento permanente 

Settore formazione del personale 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAMMAZIONE 

ATTIVITA’ FORMATIVA  2020-2022 

 

 

 

 

 

 

 

Dicembre 2019 

 

https://www.unige.it/strutture/ou/rdn/N0QIPSRrEHsYCWh1PgBKEgwCHx9GIRVRBwIWNRpuSgA0BD0hEwMrancoWmUTKz5SIXVTGV4EDQ==


Programmazione attività formativa per il personale UNIGE triennio 2020-2022 
 

2 
 

PREMESSA 

 

L’Ateneo, per la realizzazione della propria Missione, in coerenza con la propria Visione, e 
attraverso il processo articolato e condiviso, ha individuato e declinato nel “Programma 
Triennale 2020-2022” gli obiettivi strategici e le azioni per conseguirli. 

 

 

Fonte: Università degli studi di Genova – Programma triennale 2020-2022 

 

A supporto degli obiettivi strategici negli ambiti di missione, al fine di garantirne la 
realizzabilità sia dal punto della sostenibilità economica, infrastrutturale e organizzativa, 
vengono individuati gli indirizzi generali per i seguenti ambiti: 
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Fonte: Università degli studi di Genova – Programma triennale 2020-2022 

 

Come si evince dalla tabella soprastante, al punto B.2. si riconosce l’importanza strategica 

delle risorse umane e della loro formazione continua anche per aumentare l’efficienza e la 

competitività dell’Ateneo.  

La formazione costituisce, infatti, un efficace strumento di miglioramento e accrescimento 

delle competenze individuali finalizzato al miglioramento della qualità delle attività di 

supporto e dei servizi offerti dall’Ateneo. 
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ATTIVITA’ FORMATIVA  2020-2022 

La formazione è una delle leve strategiche per lo sviluppo del personale dell’Ateneo e per il 

supporto al cambiamento organizzativo; essa concorre a supportare la crescita personale e 

professionale e a favorire lo sviluppo organizzativo in linea con le strategie dell’Ateneo. 

In quest’ottica il piano formativo annuale è parte di un percorso formativo pluriennale, 

strettamente connesso agli obiettivi delineati nel Documento integrato di programmazione 

approvato dall’Ateneo gennaio di ciascun anno. 

Nel triennio 2020-2022 continuerà l’erogazione dei corsi di formazione obbligatori 

destinati a tutti i dipendenti ai fini della diffusione della cultura della salute e sicurezza nei 

luoghi di lavoro (in collaborazione con il Servizio Gestione Salute e Sicurezza, il RSPP di 

Ateneo e previa consultazione dei Rappresentanti dei Lavoratori per la Sicurezza), 

dell’anticorruzione e della trasparenza, nonché di corsi per gli ambiti professionali interessati 

da nuove normative/tecniche su cui il personale deve necessariamente essere formato e 

aggiornato per poter continuare a svolgere le attività 

Verranno formulate proposte di formazione anche in tema di formazione obbligatoria del 

R.U.P prevista del Codice dei Contratti Pubblici e ribadita dalle linee Guida A.N.A.C.  

Nella strategia di internazionalizzazione intrapresa dall’Ateneo rientra anche la mobilità 

del personale, nell’ottica di rafforzare la cooperazione con le organizzazioni partner, per la 

quale è previsto il formale riconoscimento del periodo svolto all’estero. 

Diventa pertanto cruciale anche sviluppare e potenziale le conoscenze linguistiche  del 

personale  per  supportare  il  processo  di  internazionalizzazione dell'Ateneo, in particolare 

saranno previsti corsi in presenza di lingua inglese e fruibili in modalità e-learning sulla 

piattaforma del Settore sviluppo competenze linguistiche (ex CLAT) anche corsi di 

apprendimento di altre lingue straniere. 

Partendo dal principio che la partecipazione alle attività formative costituisce un 

diritto/dovere del dipendente, le attività formative saranno effettuate in coerenza con gli 

obiettivi di miglioramento aziendale, di qualificazione e valorizzazione del personale, 

garantiranno pari opportunità di accesso al personale di tutte le categorie e aree 

professionali con metodologie di formazione sia in presenza sia in e-learning. 

La formazione riguarderà principalmente i seguenti ambiti:  

 Sicurezza 

 Anticorruzione 

 Trasparenza 

 Privacy 

 Neo assunti 

 Lingue 

 Corsi di aggiornamento professionale su nuove normative/tecniche 

Per ampliare ulteriormente le opportunità formative qualificate del proprio personale, si è 
provveduto ad effettuare la registrazione al portale della Scuola Nazionale 
dell’Amministrazione (SNA). I numerosi corsi a catalogo (http://sna.gov.it), tenuti da 

http://sna.gov.it/
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docenti esperti appartenenti al mondo accademico, a ruoli della pubblica amministrazione o 
a organizzazioni internazionali, sono offerti sia in modalità frontale sia in modalità e-learning. 

Nel triennio 2020-2022, ritenendola un’importante occasione di confronto e di costruzione 
di reti professionali l’Ateneo manterrà l’adesione alle Comunità di pratica COINFO, ciascuna 
delle quali garantisce annualmente l’organizzazione di due iniziative formative alle quali è 
possibile iscrivere il personale a tariffe agevolate. 

 ISOIVA - presidio permanente attività di formazione e aggiornamento specialistico su 
tematiche tributarie riguardanti le realtà universitarie;  

 UniCONTRACT - presidio permanente attività di formazione e aggiornamento 
specialistico in materia di appalti pubblici;  

 UniAMM - presidio permanente attività di formazione e aggiornamento specialistico in 
materia di diritto amministrativo- partecipano 6 atenei);  

 UniRU - presidio permanente attività di formazione e aggiornamento specialistico in 
materia di gestione del personale – partecipano 9 atenei);  

Continuerà anche per il triennio 2020-2022 la consolidata partecipazione dell’Ateneo al 

progetto INPS Valore PA che prevede l’erogazione di corsi per il rafforzamento sia delle 

competenze manageriali, sia di quelle tecniche ed è prevista l’articolazione delle proposte. 

formative in iniziative di livello base e iniziative di livello avanzato (durata 40 o 60 ore). 

Compatibilmente con la disponibilità di budget che verrà assegnato al Settore, si continuerà 
a rispondere ad esigenze formative specifiche (determinati settori, singole strutture o 
categorie) ricorrendo anche alla formazione esterna. 
 
Già dal 2019, per il personale interessato, sono fruibili sulla piattaforma MOOC di Ateneo 
AulaWeb diversi corsi online che si presume di sviluppare ulteriormente nel triennio 2020-
2022.  
L’offertà online sarà ampliata anche offrendo una selezione dei corsi offerti dalla piattaforma 
EduOpen (la piattaforma ad accesso gratuito realizzata in collaborazione tra Miur, Cineca, 
Garr e circa 14 atenei pubblici italiani). 
 
Non va dimenticato che l’Ateneo consente altresì ai propri dipendenti la possibilità di 
frequentare gratuitamente singoli insegnamenti universitari miranti ad acquisire/affinare 
le proprie competenze professionali. 
 
L’offerta formativa di dettaglio verrà aggiornata nei piani formativi annuali che 

ricomprenderanno per ciascun anno solare di riferimento sia la formazione obbligatoria sia 

la formazione tecnico-professionale in coerenza con l’analisi dei fabbisogni formativi che 

emergeranno dal confronto con i rispettivi responsabili di Area. 

Il personale tecnico-amministrativo sarà interessato, all’occorrenza, da eventi formativi 

obbligatori, erogati in modalità FAD, in caso di evoluzioni della normativa di riferimento o 

altri interventi formativi che incidano in modo significativo sulla prassi 

Tutti gli aggiornamenti saranno disponibili tempestivamente sulla pagina intranet del 

Settore formazione del personale alla quale si rimanda per ulteriori informazioni relative 

all'organizzazione delle attività formative interne nonché disposizioni per accedere ad 

attività formative esterne offerte da parte di soggetti pubblici e privati. 


